
武创通新用户体系下入驻操作手册

为了企业/科研团队/服务方用户，更好的管理名下所有

账号及账号数据，实现同一企业/科研团队/服务方，不同用

户数据的互通；也为了简化用户登录、入驻流程，特对武创

通用户体系进行功能更新。

一、用户登录及账号介绍

1.1 注册登录

登录网站：https://www.whwct.com/home

登录方式：①湖北省统一身份认证登录。点击红色图标，

会自动跳转到湖北省统一身份认证平台。当前平台支持支付

宝鄂汇办小程序扫码登录、个人账号密码登录、法人登录。

首次登录武创通时，请选择湖北省统一身份认证登录。



②手机号快捷登录，可选择输入密码、短信验证登录。

该登录方式的前提是账号（手机号）在湖北省统一身份

认证平台注册过。且手机号登录的密码和湖北省统一身份认

证平台的密码并非同一个。首次使用该登录方式时，建议以

找回密码的形式，设置手机号快捷登录的密码。

方式一：通过点击忘记密码设置密码，则后续可通过账

号密码快捷登录。



方式二：手机短信验证码直接登录。

1.2 切换身份

右上角头像，点击切换身份，即可进入身份选择页面，

武创通已有的用户数据均已经完成迁移，已有用户可通过下

拉列表选择所属企业、科研团队、服务机构、个人服务方、

服务网格，点击确认选择，进入企业、科研人员、服务方用

户、个人服务方用户、网格员用户身份进行相关操作。

1.3 企业/科研团队/服务方账号类型介绍

基于企业/科研团队/服务方用户管理需求，当前账号可

分为超级管理员、管理员、普通成员三个类型，其中



①超级管理员：对应公司法人手机号码登录的账号，可

进行企业管理员、普通成员管理（新增审核、离职删除等）

②管理员：支持设置多个管理员，可进行企业管理员、

普通成员管理。通常企业第一个管理员身份为超级管理员赋

予，或非法人登录下，企业第一个入驻武创通的用户。

③普通：没有成员管理功能。

以上三类账号均支持在武创通进行需求/成果发布、对接

等操作。

二、企业/科研团队/服务方用户入驻

2.1 入驻场景一：用户入驻的企业/科研团队/服务方已在武

创通入驻过（其他用户提交的）

（1）方式一：对应企业/科研团队/服务方的超级管理

员/管理员，直接在企业用户管理里新增用户。具体步骤如

下：



（2）方式二：用户登录武创通后提交入驻申请，由对

应企业/科研团队/服务方超级管理员/管理员审核。具体步

骤如下：

第一步 个人提交入驻申请：选择去入驻，在下拉列表

用企业/科研团队/服务方关键词或者全称搜索对应企业/科

研团队/服务方，选择后，点击确认，即提交一个企业入驻

审核到对应的企业/科研团队/服务方超级管理员/管理员账

号。以企业选择为例：



提交成功后，即会显示认证中。

第二步 企业/科研团队/服务方管理员账号审核：选择

企业成员管理，找到对应审核的账号，点击审核，可根据实

际情况选择通过、不通过。企业/科研团队/服务方审核通过

后，即入驻成功。



2.2 入驻场景二：用户入驻的企业/科研团队/服务方未在武

创通入驻过

根据不同的登录方式（个人，法人），平台会有不同的

入驻要求和审核要求，具体如下:

（1）个人登录：下拉列表显示暂无数据，点击蓝色字

新增入驻，跳转到企业/科研团队/服务方入驻填写页面，填

写对应的企业/科研团队/服务方信息，统一提交到平台运营

审核。

企业新增入驻页面：



服务方新增入驻页面：如在已有企业身份下，选择新入

驻服务方，服务方入驻页面会默认已有的企业信息，如需要

修改，则删除填写需要入驻的服务方信息即可。

科研团队新增入驻页面：



（2）法人登录：下拉列表显示暂无数据，点击蓝色字

新增入驻，跳转到企业/科研团队/服务方入驻填写页面，法

人登录已通过湖北省统一身份平台的入驻，入驻页面仅需填

写部分信息。

企业新增入驻页面：仅需填写所在地址、企业邮箱，提

交即可。无需平台审核。

服务方新增入驻页面：仅需填写所在地址、机构简介、

机构封面，提交即可。因为涉及到机构简介和封面，需由平

台审核。



科研团队入驻页面：仅需填写团队名称，提交即可。无

需平台审核。

2.3 入驻多企业/科研团队/服务方

当某一企业/科研团队/服务方身份入驻成功后，切换身

份页面会仅显示已入驻身份。



当前支持入驻多企业/科研团队/服务方，可通过下拉列

表选择每次进入的企业/科研团队/服务方，以查看对应企业

/科研团队/服务方的相关信息并操作。

如法人拥有多个企业，会根据不同的登录方式显示不同

的内容。登录方式①湖北省统一身份认证-法人登录，仅显

示法人登录时，填写的组织结构代码对应企业。登录方式②

手机号登录，会显示手机号关联的所有企业。通过企业下拉

列表选择，进入不同企业身份页面，并进行相关操作。



2.4 入驻入口介绍

已有某一身份入驻的用户，如需入驻其他身份，需到对

应页面提交入驻申请。

企业入驻入口：需求广场

服务机构入驻入口：服务广场-服务机构

科研团队入驻入口：成果广场-入驻科研人员

三、个人服务方用户入驻

无入驻身份用户，可在切换身份页面，选择个人服务方，

点击去入驻。



已有身份入驻的用户，可在服务广场-个人服务页面，

选择入驻技术经理人。

所有经理人入驻均由平台审核。支持入驻多个企业的经

理人身份。



四、修改密码

如需修改武创通网站登录密码，可点击右上角头像，选

择修改密码，填写对应表单确认即可。

注意：当前密码修改只是修改武创通平台通过手机号方

式登录密码，湖北省统一身份认证的登录密码不受影响。


